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POR QUE E “NATURAL” QUE ELA AINDA SEJA A SERVENTE?

Alessandra Renata Geremias'

Paulo César Zambroni de Souza?

Resumo: Partindo da questédo formulada por Lélia Gonzalez “Por que é 'natural' que ela seja a
servente?” este artigo investiga os mecanismos contemporaneos de naturalizagdo do trabalho
de limpeza, entendido como trabalho reprodutivo remunerado indispensavel para a continuidade
do mundo do trabalho, uma vez que a produgao depende da reprodugao social, responsavel pela
recomposicado da forca de trabalho. Historicamente, as inUmeras tarefas que compdem esta
reproducao sao invisibilizadas e predominantemente executadas por mulheres negras no Brasil.
O estudo fundamenta-se em uma revisao integrativa da literatura, com o objetivo de mapear e
analisar a presenca e o tratamento do quesito raga na produgao académica sobre trabalhadoras
de limpeza, investigando sua articulagdo com as dimensdes de classe, género e sexualidade.
Os resultados revelam um panorama preocupante: 62 dos 70 estudos mapeados e analisados
(88,5%) ndo abordam a racializagdo. Esta auséncia flagrante representa uma grave lacuna
analitica para compreender a situagao de vida e trabalho dessas trabalhadoras, especialmente
em pesquisas com uma categoria profissional com predominancia de mulheres negras. A
escassa discussao sobre raga fragiliza a compreensao das condi¢gdes dessas mulheres, uma vez
que a formacdo social, econdmica e politica do Brasil é profundamente marcada por este
processo. Conclui-se que a naturalizacdo das mulheres negras como serventes esta ligada a
indissociabilidade entre producéo e reprodugéo social no capitalismo dependente brasileiro, no
qual ha uma superexploragéo racializada da classe trabalhadora. Sugere-se que a auséncia da
dimenséo racial nos estudos constitui, ela propria, parte do préprio processo de naturalizagéo
que buscamos compreender. Este estudo abre caminho para novas investigagbes sobre as
razdes dessa escassez na literatura e as dificuldades enfrentadas por pesquisadoras (es) para
articular de modo consistente as dimensdes de raga, classe, género e sexualidade no mundo do
trabalho, bem como possiveis obstaculos a publicagao de pesquisas que enfrentem esse debate.

Palavras-chave: limpeza, mulheres trabalhadoras, relagdes raciais, revisao integrativaJ

WHY IS IT "NATURAL" SHE REMAINS THE SERVANT?

Abstract: Starting from the question posed by Lélia Gonzalez “Why is it ‘natural’ for her to be
the servent?” this article investigates the contemporary mechanisms that naturalize cleaning
work, understood as paid reproductive labor indispensable for the continuity of the world of work,
since production depends on social reproduction, which is responsible for restoring the labor
force. Historically, the numerous tasks that constitute this reproduction have been rendered
invisible and are predominantly carried out by Black women in Brazil. This study is based on an
integrative literature review aimed at mapping and analyzing the presence and treatment of the
category of race in academic production on cleaning workers, investigating its articulation with
the dimensions of class, gender, and sexuality. The findings reveal a troubling panorama: 62 out
of the 70 mapped and analyzed studies (88.5%) do not address racialization. This glaring absence
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represents a serious analytical gap for understanding the life and work situation of these workers,
especially in research on a professional category predominantly composed of Black women. The
scarce discussion on race weakens the understanding of these women's conditions, given that
Brazil's social, economic, and political formation is profoundly shaped by this process. It is
concluded that the naturalization of Black women as serventes is linked to the inseparability of
production and social reproduction within Brazil's dependent capitalism, which subjects the
working class to racialized super-exploitation. It is suggested that the absence of the racial
dimension in academic studies constitutes, in itself, part of the very process of naturalization that
we seek to understand. This study paves the way for further investigations into the reasons for
this scarcity in the literature and the challenges faced by researchers in consistently articulating
the dimensions of race, class, gender, and sexuality in the world of work, as well as potential
obstacles to publishing research that engages with this debate.

Keywords: cleaning, women workers, race relations, integrative review.
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1. INTRODUGAO

O trabalho de limpeza remunerado realizado em instituicbes como as de
ensino e de saude é uma realidade para milhares de trabalhadoras em todo o
pais e possui dimensbes de raga, classe e género ineliminaveis a sua
compreensado. Isso porque, proveniente da classe trabalhadora, a forca de
trabalho assalariada encarregada da limpeza, do cuidado de ambientes e de
pessoas, € marcada pelos processos de racializagao e generificagdo em curso
na realidade brasileira desde o inicio da colonizacdo dessas terras. Nesse
sentido, a naturalizacao desse tipo de trabalho, tendo o rosto de mulher que tem
na pele preta e parda a sua maioria, ja foi exemplarmente denunciada por Lélia
Gonzalez ha quarenta e um anos (1984/2020, p. 76) em sua célebre questéo
“‘Por que € ‘natural’ que ela seja a servente nas escolas, supermercados,
hospitais etc.?”, da qual partimos para nomear esse texto. Nesse sentido, o que
buscamos acrescentar as contribuicbes de Lélia é por meio de quais
mecanismos contemporaneos essa naturalizacdo permanece a ocorrer,
identificando que ela passa pela producdo de conhecimentos acerca desse
trabalho.

De inicio, cabe demarcar que analisamos o trabalho de limpeza como um
tipo de trabalho reprodutivo. O trabalho reprodutivo a que nos referimos, a partir
da Teoria da Reprodugéao Social, corresponde a processos diarios que garantem
a manutencao e renovacao da forca de trabalho, indispensavel para manter a
producdo e a continuidade do capitalismo (OLIVEIRA; BENITEZ MARTINS,
2023). Sao essas atividades cotidianas de reprodugcdo que garantem que as
criangas sejam gestadas e nutridas, que a comida seja preparada, que a roupa
seja passada, que a casa seja limpa, que o suporte emocional esteja presente e
que pessoas idosas ou adoecidas recebam os cuidados necessarios. Embora
grande parte dessas demandas seja realizada internamente nas familias e
assumida por mulheres na maior parte das vezes, existem outros espacos em
que essas demandas s&o atendidas, como escolas, instituicdes de longa
permanéncia, servigos de salde e cozinhas coletivas. E especialmente nesses
espacos que se localiza o trabalho de limpeza remunerado.

Com relagao a essa demarcagao das dimensdes racial e de género nessa
atividade, em ambito nacional, considerando uma das classificagdes utilizadas,
a de faxineira/o, no ano de 2022, das 1.913.547 pessoas que estavam
empregadas/os com vinculo formal, 1.381.170 eram mulheres, o que
correspondia a aproximadamente 72% do contingente total de trabalhadoras e
trabalhadores. Especificamente no caso das mulheres negras, elas
representavam 54,37% dessa forga de trabalho (MINISTERIO DO TRABALHO,
2024). Dentro desse cenario, é interessante salientar as desigualdades regionais
que se expressam. Nos estados nordestinos, a ocupacgao formalizada de
faxineira empregou 184.411 mulheres em 2022, dentre as quais 48,14% eram
mulheres negras. Por sua vez, na regiao sudeste, as mulheres negras
empregadas com vinculo formal de faxineira totalizaram naquele ano 325.462, o
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que corresponde a 44% do total de mulheres nessa ocupagao. Observa-se entédo
que, apesar da presenca majoritaria de mulheres negras em trabalhos de
limpeza, essa presenga nao é refletida na categoria de faxineiras com vinculo
empregaticio nessas regides do pais.

Essa quantificagao parcial expressa nas estatisticas oficiais é reveladora
em dois sentidos: embora de extrema relevancia, ela ndo contempla as
trabalhadoras sem vinculo formal, cuja representacédo das mulheres negras é
ainda mais acentuada, e expressa como quando, ainda que extremamente
precario, o vinculo de trabalho existe, ele ndo contempla a maioria das mulheres
negras. Nesse sentido, em 2023, a porcentagem de mulheres negras em
trabalhos sem vinculo reconhecido em diferentes ramos no Brasil era de 46,5%,
enquanto nos estados do sudeste permaneceu abaixo da média nacional tendo
como maximo de informalidade registrada 42,7% no Rio de Janeiro, contudo no
nordeste do pais essa percentagem chegou a 69,5% no Maranhao (DIEESE,
2024).

Diante desse cenario, buscaremos debater como esses elementos
explicitam as desigualdades no trabalho frente a persisténcia histérica de uma
organizagcdo do trabalho reprodutivo sustentada pela racializacdo e
generificagdo. Além disso, propomos que tais elementos nos conduzam a
analise de como esse segmento diverso de trabalhadoras vivencia a
superexploragcdo a qual esta exposta a classe trabalhadora brasileira. Nessa
realidade, a terceirizacdo, a auséncia de reconhecimento, o assédio e o
adoecimento sao elementos presentes e cada vez mais alarmantes (CAMPOLI;
PEROSA, 2022; SOUZA, 2023), o que explicita as caracteristicas de um
processo de desvalorizagdo humana em curso. Argumentaremos, ao longo deste
texto, que essa desvalorizacdo,a qualse expressa na auséncia de
reconhecimento, na invisibilidade e nas violéncias relatadas pelas trabalhadoras
de limpeza, sé pode ser compreendida em uma perspectiva de totalidade se
considerarmos, além das dimensdes de classe, género e sexualidade, também
a dimensao racial. No entanto, esta ultima ndo esta consolidada na producéo de
conhecimento, o que sugere ser uma expressao da naturalizagdo demarcada por
Gonzalez (2020).

2. A RACIALIZAGAO E A PRODUGAO DE CONHECIMENTOS SOBRE O
TRABALHO DE LIMPEZA

2.1 METODO

O estudo caracteriza-se como uma revisao integrativa da literatura, de
abordagem qualitativa, guiada por duas questdes centrais: (a) se a dimenséo
racial é articulada as de classe, género e sexualidade nas pesquisas com
trabalhadoras de limpeza; e (b) de que modo essa dimensé&o € considerada na
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andlise das repercussdes desse trabalho apresentadas pelas
participantes. Tendo tais questdes como referéncia, o objetivo constituiu mapear
e analisar a presenca e o tratamento do quesito raca na literatura sobre o
tema, investigando sua articulagdo com as demais dimensdes.

A revisao integrativa € um método sistematico qualitativo que permite
sintetizar o conhecimento existente e analisar a literatura de forma abrangente
(SOUSA; BEZERRA; EGYPTO, 2023), facilitando a identificagdo de lacunas e a
discussdo dos meétodos e resultados. Para realiza-la, seguiram-se as seis etapas
propostas por Mendes, Silveira e Galvao (2008): 1) definicdo da questao de
pesquisa; 2) busca na literatura; 3) categorizagdo dos estudos; 4) avaliagdo dos
estudos; 5) interpretagao dos resultados; e 6) sintese do conhecimento.

A busca foi conduzida entre setembro e outubro de 2023 nas bases

SciELO, CAPES e LILACS entre setembro e outubro de 2023, com termos-chave
como “servigo de higiene”, “trabalho de limpeza AND terceirizagao”, e “Cleaning
service”.
Como critérios de inclusdo, estabelecemos estudos qualitativos e quantitativos
sobre o trabalho de limpeza realizados em ambientes internos no Brasil e na
América Latina, somente em formato de artigos, disponiveis em versao completa
nos idiomas portugués, espanhol ou inglés, sem delimitagdo temporal. Foram
excluidos estudos que nao abordaram a tematica central, aqueles né&o
disponiveis na integra, estudos em formato diferente de artigos, artigos de
revisao de literatura e publicacdes duplicadas.

Conforme ilustrado no fluxograma adaptado PRISMA (2020) da Figura 1,
a busca inicial resultou em 2.171 artigos. Apdés a remogao de duplicatas e
triagem por titulo, 188 resumos foram selecionados para leitura. Desses, 118
foram excluidos por ndo atenderem aos critérios de inclusdo. Os 70 estudos
restantes foram submetidos a leitura na integra para avaliagao de elegibilidade.
Cabe destacar que em todos os trabalhos apreciados na leitura completa houve
a caracterizagao das/os participantes por género. Desse quantitativo,15 artigos
dedicavam algum nivel de aprofundamento tedrico a pelo menos uma das
dimensoes, racga, classe, género e sexualidade. Para esta avaliagdo desse
aprofundamento, os pardmetros adotados foram: a) a presenca de autoras/es de
referéncia para a discussao de pelo menos uma das dimensdes; b) o didlogo
com a perspectiva tedrica; e c) a analise critica dessa(s) respectiva(s)
dimenséao(des). Desses 15 estudos, apenas 8 analisaram a dimensao racial, por
isso sao eles que compdem o corpus de analise final.
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Figura 1 - Fluxograma de identificagéo, triagem e incluséo de artigos

Identificac@o dos estudos nas bases de dados e registros
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Fonte: Adaptacdo PRISMA 2020 (Page MJ, et al. BMJ 2021) realizada pelos autores.

2. 2 RESULTADOS E DISCUSSAO

A busca pela presenca e analise da raca no conhecimento produzido
sobre o trabalho revelou um panorama restrito: dos 70 estudos, 8 (11%) abordam
a racializacao. Este dado, por si s0, € revelador do panorama ainda incipiente da
analise articulada das dimensdes de raga, classe, género e sexualidade na
producdo académica brasileira sobre o tema e, especialmente, da alarmante
auséncia da raga em estudos cuja categoria profissional tem predominantemente
as mulheres negras como forga de trabalho.

Conforme detalhado no Quadro 1, mesmo sem delimitagdo temporal dos
artigos buscados, os 8 artigos localizados foram publicados somente entre 2015
e 2022. O periodo inicial, ha dez anos (2015) contou com um artigo pioneiro da
area da Geografia, seguido por um hiato de trés anos (2016-2018) sem
produgdes que atendessem aos critérios deste estudo, uma lacuna cujas causas
merecem investigagdo futura. A maior concentracdo de produg¢des deu-se no
periodo mais recente (2019-2022), com 7 artigos.
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Figura 2 - Caracteristicas das publicagdes segundo Primeira Autoria, Titulo do artigo, Ano de
Publicacdo, Area de conhecimento segundo a primeira autoria e Regido do pais do estudo

1* Autoria Titulo Ano de Area de Regiio do
Publicacio conhecimento pais do
estudo
(segundo a
primeira autoria)
Andrade, C. B. Desvelando o trabalho e a 2020 Educacdo/ Sudeste
saude de trabalhadores (as) Enfermagem
de limpeza hospitalar
Campoli, L. E casa, € luta, € o dia de 2022 Estudos de Género/ Sudeste
amanha: as auxiliares de Economia
limpeza terceirizadas da
Unicamp
Costa, C. L. A Territorializacdo do 2015 Geografia Centro-Oeste

trabalho de mulheres em
empresas terceiras: vida
cotidiana e patriarcado
Dutra,R. Q. Sobre Educar (e ser 2019 Direito Nordeste
educada por) mulheres
trabalhadoras terceirizadas
nos servigos de limpeza da
Universidade Federal da
Bahia: uma experiéncia de
extensao

Dutra, R. Q. “Eles pensam que a gente 2020 Direito Nordeste
é invisivel™; género,
trabalho terceirizado e
educacdo juridica popular
Silva, C. C. Mulheres Trabalhadoras 2021 Historia Sul
terceirizadas no setor de
limpeza da Universidade
Federal de Pelotas
Souza, F. A. S. A origem como destino: 2020 Administra¢do Sudeste
trajetdrias profissionais de
faxineiras terceirizadas

Veleda da Silva, As trabalhadoras negras 2019 Geografia Sul
S. M. em atividades de servigos

de limpeza: um olhar que

desvela

Fonte: Elaborada pelos autores

2.3 A FRAGILIDADE NA IN(}ORPORAQAO E ARTICULACAO DA
PERSPECTIVA DA RACIALIZACAO DO TRABALHO DE LIMPEZA NOS
ESTUDOS

A racializagdo da classe trabalhadora brasileira e o modo como ela se
expressa no trabalho de limpeza mostraram-se uma limitagdo na producao de
conhecimento que é publicada em formato de artigo sobre essa tematica. Essa
lacuna é alarmante, uma vez que as estatisticas oficiais sinalizam que as
mulheres racializadas como negras continuam a ser majoritarias nesses postos
de trabalho. Sendo elas, portanto, a parte significativa das trabalhadoras que
podem ser encontradas por pesquisadoras/es desse campo, € notavel que este
debate n&o seja considerado como intransponivel para a expressiva maioria dos
estudos, como demonstrou a analise integral dos 70 estudos do qual partimos.
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Essa destinacao racializada do trabalho, conforme vimos, n&o € acidental,
mas naturalizada (GONZALEZ, 2020). E precisamente essa naturalizacdo que
parece afetar também o entendimento do porqué precisamos falar de raca
quando analisamos o trabalho de limpeza. Sem essa categoria analitica, a
compreensao das vivéncias e condigdes de vida e trabalho apresentadas pelas
trabalhadoras no Brasil fica profundamente restrita posto que a racializacéo é
central na formagao, organizacao e reproducao desta sociedade (GONZALEZ,
2020; MOURA, 2014).

Para compreender essa formacao socio-histérica brasileira, Clévis Moura
(2014) apontou para as desigualdades sociais e econdmicas as quais a
populagao negra foi exposta pds-escravizagao e como essas foram dissimuladas
pela igualdade formal. Para ele, as pessoas negras nao restou outra alternativa
a nao ser disputar a possibilidade de sobrevivéncia biolégica, cultural e social em
uma sociedade que historicamente tem o racismo em sua estrutura. Em
decorréncia disso, 0 modo de selecao da forca de trabalho, politica, cultural e
étnica foi organizado de modo que elas se mantivessem entre as camadas mais
oprimidas, exploradas e subalternizadas da populacdo. Manter a populacao
negra a margem contribui enormemente para isso, uma vez que € funcional e
necessario ao capitalismo dependente brasileiro manter rebaixados os salarios
da classe trabalhadora em seu conjunto (MOURA, 2014).

Em funcgao disso, ao se debrucar sobre o trabalho de limpeza, cabe refletir
sobre as consequéncias singulares e coletivas das relagdes raciais de modo
indissociavel da classe, do género e da sexualidade, pois as condigdes em que
residem, trabalham e sofrem as trabalhadoras de limpeza estdo a elas
relacionadas. Ao admitir as conclusées de Moura (2014), depreende-se que
manter mulheres negras nos trabalhos de limpeza com baixos salarios é
indispensavel ao sistema e que isso contribui para o rebaixamento como um todo
da forga de trabalho.

Esse rebaixamento ndo se limita a remuneragcdo, embora passe
indispensavelmente por ela, trata-se também do rebaixamento social, do que
significa ocupar-se da limpeza, ser vista como supostamente destinada a este
trabalho de forma natural e, ao mesmo tempo, tal trabalho ser considerado
menos importante, mais simplificado e, muitas vezes, invisivel se feito a
contento. Por isso, fragiliza e compromete a analise buscar compreender o
sofrimento expresso na sobrecarga de trabalho, auséncia de reconhecimento e
assedio, entre outros elementos relatados por trabalhadoras nas pesquisas, sem
a discusséao das relagdes raciais e do racismo no Brasil.

Deixar de considerar a dimensao da racializagao seria possivel se ela nao
balizasse de modo estrutural a sociedade brasileira e, consequentemente, néo
estivesse diretamente ligada & distribuicéo e exploracdo da forca de trabalho. E
preciso lembrar que, ao longo da histéria brasileira, empreenderam-se esforgos
para dissimular o racismo e sustentar o mito da democracia racial. Moura (2014),
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por exemplo, é assertivo em afirmar que ndo se pode admitir a ideia de
democracia racial em um pais cuja estrutura social tem tragos do sistema
escravista e que no contexto capitalista concentra propriedade, renda e exclui
total ou parcialmente a maioria de sua populacédo de condi¢gdes de vida decente
e onde a cor a expde a violéncia, a subalterniza e a criminaliza.

Esse mecanismo de “embacar’” a questdo racial, fundamental para a
manutencdo do mito, pode ser precisamente compreendido pela nocdo de
racismo por omissao, desenvolvida por Lélia Gonzalez. Nessa compreensao,
Gonzalez aborda o processo de “tirar de cena”, “invisibilizar” (2020, p.202) a
questao racial como cerne das mazelas com a qual se convive no Brasil. Para
ela, o racismo por omisséao vincula-se a ideologia do branqueamento, na qual em
uma perspectiva colonizadora, em que racialmente se parte e se pretende um
pais branco, ainda que a maioria de sua populagao explicite o contrario, e
culturalmente ocidental eurocéntrico. Enquanto uma faceta de nossa
sociabilidade, a nogdo de democracia racial ganha vazao também esta presente
entre estudiosas/os e liderangas politicas, ainda que essas manifestem uma
preocupacao com as classes populares.

Se o racismo por omissdo descreve 0 mecanismo de invisibilizagcéo, o
trabalho de Bento (2002) demonstra como essa légica se materializa no mundo
do trabalho. A autora questiona as desigualdades raciais expressas no mercado
de trabalho, os mecanismos que possibilitam sua continuidade e as praticas
discriminatérias no ambiente laboral. Para ela, pessoas socializadas em uma
sociedade em que a racializacdo molda as relagdes tém sua compreensao de
mundo intensamente marcada por ela. Como exemplo, Bento, ao analisar as
relacdes entre as trabalhadoras(es) responsaveis pela execugao das atividades
e aquelas(es) a quem foi atribuida a gestdo em um 6rgao publico municipal,
destacou como a racializacdo, que constréi o branco como referéncia,
estabelecendo um lugar hierarquico concreto e simbdlico, com a intengédo de
manter os privilégios daqueles(as) identificados como brancos, o que Bento
denomina de “branquitude” (BENTO, 2002, p. 146), atua como um elemento
subjetivo. Esse elemento subjetivo interfere nas acgbes dos gestores nos
processos de avaliagdo da forga de trabalho, como selegdo, promocgao,
treinamento, demissao e resolugao de conflitos institucionais. A resisténcia das
organizagbes em enfrentar a discriminagdo, localizada por Bento na crenga
sustentada socialmente de que as disparidades raciais ndao sao estruturais,
ocorre ao mesmo tempo em que a racializagédo continua a atuar nas atribui¢des
dos cargos e fungdes de pessoas negras, especialmente mulheres negras.

As implicagdes da racializagdo na subjetividade de todas as pessoas
socializadas em um pais racista e nas praticas organizacionais abordadas por
Bento (2002), soma-se a discuss&o empreendida por Faustino (2019). O autor
continuou a tensionar e a reiterar a relevancia do estudo do racismo na
abordagem da subjetividade no Brasil. Assim como Bento (2002), Faustino
destaca que o racismo é um determinante social do sofrimento psiquico e aponta
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suas implicagcbes para a subjetividade da totalidade das pessoas na
sociabilidade contemporanea. Para Faustino, o racismo transcende a mera
opressao politica ou a circulagdo de esteredtipos negativos que inferiorizam
pessoas negras. Sua esséncia reside na interdigdo da reciprocidade necessaria
para o reconhecimento do outro como humano, isto &, o racismo opera pela
negacdo da humanidade do outro. Essa negagdo, por sua vez, restringe a
capacidade da sociedade de solidarizar-se com a dor de pessoas racializadas
nao brancas, com profundas consequéncias para a compreensao e o cuidado
em saude mental, o que esta presente em relatos das trabalhadoras de limpeza
participantes das pesquisas avaliadas (ANDRADE; MONTEIRO, 2020).

2.4 RAZOES SOCIO-HISTORICAS DA PREDOMINA[\ICIA DE MULHERES,
ESPECIALMENTE AS MULHERES NEGRAS, NESSA AREA DE TRABALHO

No que se refere ao trabalho remunerado, na totalidade dos oito estudos,
a expressiva maioria das trabalhadoras encontradas sao mulheres pretas e
pardas (ANDRADE; MONTEIRO, 2020; CAMPOLI; PEROSA, 2022; COSTA,
2015; DUTRA, 2019; DUTRA; COELHO, 2020; SILVA, 2021; SOUZA; LEMOS,
2020; VELEDA DA SILVA; TEDDE, 2019). Entre elas, duas experiéncias se
destacam: o trabalho infantil doméstico (CAMPOLI; PEROSA, 2022; COSTA,
2015; SOUZA; LEMOS, 2020) e a continuidade do trabalho doméstico na vida
adulta (CAMPOLI; PEROSA, 2022; SOUZA; LEMOS, 2020; VELEDA DA SILVA;
TEDDE, 2019) antes do vinculo de trabalho terceirizado na limpeza de
instituicdes. E nessa dinamica, houve para essas mulheres impedimentos para
a escolarizagdo (ANDRADE; MONTEIRO, 2020; CAMPOLI; PEROSA, 2022;
COSTA, 2015; SOUZA; LEMOS, 2020). Diante dessa realidade, elas percebem
que permanecerao indefinidamente no trabalho terceirizado, tanto pela auséncia
de experiéncias profissionais fora do ambito do trabalho doméstico ou de limpeza
em instituicoes (CAMPOLI; PEROSA, 2022; COSTA, 2015) quanto pelos poucos
anos de estudo formal que tiveram acesso, ainda que desejem um emprego
menos cansativo (COSTA, 2015).

A continuidade ndo somente em suas diferentes fases da vida, mas entre
geragbes na propria familia € demarcada entre as trabalhadoras de limpeza.
Souza e Lemos (2020) abordam que a condi¢ao social de origem € mantida pelas
participantes de seu estudo, cujas méaes também foram trabalhadoras
domeésticas (SOUZA; LEMOS, 2020). Ha também um processo em curso de
insercao das proprias filhas das trabalhadoras entrevistadas no mesmo tipo de
trabalho (VELEDA DA SILVA; TEDDE, 2019). Embora imersas em uma
sociedade em que a reprodugao geracional do trabalho de limpeza esteja
impressa em suas vidas, essas mulheres manifestam a esperancga de que suas
criangas tenham outras possibilidades de trabalho (CAMPOLI; PEROSA, 2022;
VELEDA DA SILVA; TEDDE, 2019).

As especificidades da inser¢ao no mundo de trabalho racializado para as
pessoas negras em uma sociedade racista explicitam-se também em outros
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elementos apresentados nos estudos, como por exemplo, na presenga de
discentes negras (0s) no ensino superior e na figura da pessoa negra como
aquela que é submetida a desrespeitos e a suspeita. Veleda da Silva e Tédde
(2019) registraram que para as trabalhadoras, estando dentro de uma instituicdo
de ensino superior, a presenga de estudantes negras(os) constitui uma
importante referéncia (VELEDA DA SILVA; TEDDE, 2019). Contudo, essa
mesma instituicdo que inspira é também palco de diversas formas de opressao.
Nelas, ainda que desempenhem tarefas essenciais para a continuidade da
efetivagdo ao acesso a educacdo, direito que lhes foi negado, essas
trabalhadoras mencionam o isolamento, o0 medo da demissédo — que inclusive
limitou a participacdo no estudo de SILVA (2021) — a invisibilidade, as
humilhacdes, o assédio moral e os abusos de poder (CAMPOLI; PEROSA, 2022;
COSTA, 2015; SILVA, 2021) nesses ambientes. Dentro desse contexto, elas séo
impedidas de acessar lugares comuns, como a cozinha para realizar suas
refei¢cdes, tendo que fazé-las em espagos improvisados, como sob a sombra de
arvores (SILVA, 2021). Referem ainda que sentem a desconfianga da
comunidade académica, ao adentrarem espacos de sala de aula, testemunham
que discentes e docentes permanecem vigilantes com seus objetos, como
celulares e computadores (CAMPOLI; PEROSA, 2022).

Diante desse cenario de contradicbes e violéncias, compreender a
predominancia de mulheres negras na limpeza e suas consequéncias, entdo, €
colocar a lente sobre como se opera a negagdo da humanidade da populagéo
negra, a qual, ao restringir a capacidade de solidarizar-se com a sua dor e
injusticas vividas, constitui um dos fundamentos psiquicos e sociais que
permitem compreender ndo apenas a naturalizacdo de sua insercao nesse
trabalho, mas também a naturalizagao das desigualdades do mundo do trabalho
particularizadas nessa fragao da classe trabalhadora.

Nesse sentido, a partir das contribuigbes de Moura (2014), Gonzalez
(2020) e Bento (2002), cabe destacar que tal naturalizagdo perpassa pelo
passado e presente, pois 0 passado escravista brasileiro tece as bases de um
processo, ainda em curso, conveniente a continuidade do capitalismo que o
sucedeu.

Com isso em consideracdo, ao adentrar nos movimentos histéricos do
trabalho reprodutivo racializado e feminilizado ap6s 1888, Heleieth Saffioti (1976)
oferece elementos importantes. A autora destaca que, com o desenvolvimento
capitalista, a familia deixou de ser uma unidade produtiva, e as mulheres
passaram a lidar com o trabalho doméstico ndo remunerado, ao mesmo tempo
em que buscavam trabalho remunerado. Para a classe trabalhadora brasileira, o
desemprego e o subemprego sempre foram prevalentes, mesmo durante
periodos de expanséao industrial. Embora essas circunstancias tenham permitido
alguma autonomia econdmica aos homens, as mulheres foram mais impactadas
pelas variagdes econdbmicas e ocuparam vagas de menor qualificagao e salarios
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mais baixos. Antes excluidas do trabalho produtivo, a empregabilidade das
mulheres foi incentivada pelo capital para reduzir custos de producao.

A questao colocada por Saffioti se torna ainda mais complexa quando se
considera a racializacdo, o que torna necessario considerar mais elementos
sobre as condi¢gdes especificas que permitiram o desenvolvimento capitalista no
Brasil. O periodo escravista moldou relagbes sociais e de trabalho que foram
posteriormente apropriadas e intensificadas pelo sistema capitalista (MOURA,
2014). Nesse processo, as mulheres negras tém uma historia de trabalho que
precede a de outras mulheres, principalmente quando articulados os processo
de racializacdo e de classe, pois foram escravizadas e atuaram diretamente no
setor produtivo, contribuindo para a geragao de riqueza. Elas participavam do
“eito”, nas atividades de producao de acucar, extracdo em minas e trabalho nas
fazendas de café (GONZALEZ, 2020). Essas mulheres, assim como os homens
negros escravizados, compartilihavam a extenuante jornada de trabalho no
plantio e colheita, mesmo durante periodos de gestacdo. Além dessas tarefas, o
trabalho reprodutivo diario dentro das casas das familias escravocratas era
atribuido as mulheres escravizadas, responsaveis por passar roupa, cozinhar,
amamentar e cuidar dos filhos dessas familias (GONZALEZ, 2020).

Como compreender, porém, que essa destinagdo para o trabalho
reprodutivo ndo foi uma mera atribuicdo de tarefas, mas a base de uma
hierarquia social que perdura? A nocao de cisheteropatriarcado, desenvolvida
por Oliveira (OLIVEIRA; BENITEZ, 2023) no interior da Teoria da Reproducao
Social, fornece uma chave de analise. Ela analisa o patriarcado moderno como
resultado das relagdes sociais de producao e reproducio capitalistas e oferece
elementos centrais para compreender a situagcdo das mulheres negras diante da
colonizagdo e suas consequéncias na configuragdo do mundo do trabalho
contemporaneo. Nesse marco, uma das dimensdes constitutivas do patriarcado
moderno é a materializagdo do racismo na cisnormatividade. Se, antes do
capitalismo, a genitalia ja era base para atribuicdo de lugares e hierarquias nas
sociedades ocidentais, sob o sociometabolismo capitalista esse principio se
complexifica, embora permaneca como fundamento da cisnormatividade. Isso
porque, no capitalismo, a designacao sexual é profundamente atravessada pelo
racismo, sendo produzida de forma distinta entre grupos colonizadores e
colonizados. Assim, pessoas racializadas como negras com genitalia feminina
nao foram imediatamente reconhecidas como mulheres: primeiro foram
construidas como ndo humanas e posteriormente como uma subumanidade
abjeta.

Portanto, o cisheteropatriarcado opera de maneira diferenciada conforme
as especificidades sécio-historicas, a composigao racial da populagéo e o modo
como esta é hierarquizada, constituindo a base da divisao social, sexual e racial
do trabalho. Ainda que as formas de reproducdo desses padrdes coloniais
tenham se transformado ao longo dos séculos, eles permanecem ativos e
complexificam a analise ((OLIVEIRA; BENITEZ, 2023). Por isso, ainda que
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compartilhem com o conjunto das mulheres as imposigdes patriarcais que as
vinculam as demandas reprodutivas, ndo o fazem do mesmo modo.
Caracteristicas como a feminilidade, a tendéncia a maternidade e a fragilidade,
que macularam mulheres de modo geral, para as mulheres negras, tem
contornos diferentes historicamente, pois essas nado reuniam, no entendimento
colonial, tais caracteristicas. Para elas entdo foi destinado o trabalho mais
pesado, a separacdo de seus filhos e a negacéo de seu sofrimento. E nesse
contexto que elas assumem a carga maior do trabalho considerado abjeto e é
indesejado: a limpeza.

Assim sendo, é nessa divisdo racial e sexual do trabalho que o
desenvolvimento capitalista aprofunda e da novas caracteristicas a reproducéao
social, seja em trabalhos remunerados ou ndo, mas ela permanece fortemente
associada as mulheres de modo geral. Contudo, a heranga colonial que
distinguiu a feminilidade branca da mulher negra se reflete nas ocupagdes: as
mulheres negras continuam a ocupar a maioria das vagas de limpeza, enquanto
outras mulheres participam do trabalho reprodutivo remunerado em diferentes
ocupacoes, como professoras e enfermeiras (GONZALEZ, 2020).

A propria “feminilizacdo” de novos setores, no entanto, operou por meio
de filtros racializantes que impediram a mobilidade ocupacional das mulheres
negras. Em escritérios e bancos, nos quais o trabalho assalariado se
“feminilizou” com o desenvolvimento capitalista, padrbées estéticos
desfavoreceram as mulheres negras, associando boa aparéncia a
caracteristicas brancas (GONZALEZ, 2020). Isso as colocou em desvantagem
em empregos visiveis, 0 que se somou a prejuizos na escolarizagdo, n&o
atendendo as exigéncias (GONZALEZ, 2020), perpetuando a presenga das
mulheres negras em trabalhos como o de limpeza. Esses elementos sédo parte
dos aspectos objetivos e subjetivos das condigdes de existéncia e das diferentes
formas de violéncia a que essas mulheres estao expostas, e explicita-los € um
esfor¢co necessario para desnaturalizar os “lugares sociais” sustentados pela
racializagao e pela construgdo de género na classe trabalhadora.

Por tudo isso, para explicar a realidade contemporanea das mulheres
negras nos espacgos reprodutivos no Brasil, € fundamental considerar o periodo
escravista, mas ele ndo deve ser visto como a unica razao para a manutencao
dessas posi¢cdes de trabalho. O capitalismo, para sua sobrevivéncia e
continuidade, depende dessa distribuicao de trabalho, metamorfoseando-a para
garantir a manutencdo dessa forga de trabalho. Assim, a situagdo atual das
mulheres negras no mercado de trabalho € um produto tanto da histéria quanto
das demandas contemporéneas do sistema capitalista.

Para além dos encargos da reprodugado remunerada, quando deixam os
locais de trabalho, a reproducdo ndo remunerada no interior de suas familias
passa a exigi-las, pois em todos os estudos as mulheres séo as referéncias para
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a sua execugao. Para fazé-las, sdo profundamente afetadas as possibilidades,
COmO veremos a seguir.

2.5 O TRABALHO DE LIMPEZA, A SUPEREXPLORAGAO DA FORCA DE
TRABALHO E A RACIALIZACAO COMO DETERMINANTE

As trabalhadoras de limpeza, enquanto parte da classe trabalhadora,
vivenciam intensamente as expressdes da superexploracao da forga de trabalho
no Brasil. O conceito de superexploragdo aqui adotado € o de Marini (2000). Para
esse autor, expoente da Teoria Marxista da Dependéncia, a dependéncia
caracteriza-se como a forma como o Brasil e outros paises da América Latina se
estabelecem enquanto paises capitalistas e se posicionam na economia
mundial. Essa posigéo é resultado de um intercambio desigual que interfere na
apropriacdo da mais-valia dos paises dependentes. Incapaz de impedir a perda
de mais-valia no mercado, a economia dependente busca compensa-la no
processo produtivo, o que impacta necessariamente o processo reprodutivo,
dentro do qual se localiza o trabalho de limpeza. A (o) trabalhadora(or) trabalha
por mais horas, mais intensamente e com a redugcdo do consumo considerado
normal para que recomponha a sua forca de trabalho, por meio de um
mecanismo de aumento de excedente que se da a partir da captagao de parte
do “fundo necessario” para a reproducédo da forca de trabalho em “fundo de
acumulagao de capital” (MARINI, 2020, p.124). Para Marini, esses mecanismos,
frequentemente combinados, implicam na remuneracdo da for¢ca de trabalho
abaixo de seu valor e correspondem a superexploracdo do trabalho. Essa
dindmica priva a classe trabalhadora dos meios necessarios para recompor o
desgaste de sua forga de trabalho, a medida que consomem mais energia em
sua realizacdo com a intensificacdo e extensdo das horas trabalhadas,
resultando em um esgotamento precoce. Além disso, tem restritas as
possibilidades de repor sua forga de trabalho pelo impedimento de consumir o
imprescindivel para preserva-la.

Colocando em foco a remuneragao abaixo do valor experimentada pela
classe trabalhadora brasileira, no caso das trabalhadoras e trabalhadores de
limpeza, em 2022, a remuneracdo média no Brasil das 1.374.625 mulheres
faxineiras era de R$ 1.518,85 (MINISTERIO DO TRABALHO, 2024). Os baixos
salarios recebidos por essa categoria sdo ainda mais agravados pela raga e
desigualdades regionais.

A situacdo nos estados do Nordeste e Sudeste ilustram bem esse cenario.
Em 2022, no pais as mulheres nesta ocupagao em geral recebiam salarios
médios de R$ 1.585,41 e as mulheres negras recebiam R$ 1.504,62
(MINISTERIO DO TRABALHO, 2024). Nesse mesmo periodo, as trabalhadoras
dessa ocupacdo na regido Nordeste eram remuneradas mediamente com R$
1.428,48 e no caso das mulheres negras essa remuneracdo caiu para R$
1.377,09. Por sua vez, as faxineiras na regido sudeste percebiam uma
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remuneragcdo média de R$ 1.604,27, enquanto para as mulheres negras a média
permaneceu em R$ 1.543,51. Isso significa que, mesmo com vinculo formal
reconhecido, as trabalhadoras negras recebem cerca de 4% a menos que as
n&do negras dentro de uma mesma regido. Além disso, no Nordeste, seu salario
€ aproximadamente 13% mais baixo do que a média nacional das mulheres na
ocupacio, configurando o patamar mais baixo de remuneracdo (MINISTERIO
DO TRABALHO, 2024).

Essa realidade nacional de superexploracédo se aprofunda ainda mais em
contextos especificos. Abaixo da média para a regido, Campoli e Perosa (2022)
apontam que o salario bruto das trabalhadoras no interior do estado de Sao
Paulo era de R$ 1.078,00, sendo para a maioria delas a principal fonte de renda
da casa. Ja no ano de 2015, ao abordar a realidade das trabalhadoras na regido
Centro-Oeste do pais, Costa (2015) revelou que a maioria de suas familias tinha
menos de trés salarios-minimos como renda do nucleo, que contava com mais
de quatro pessoas em sua composigcdo. Ou seja, viviam com menos de um
salario-minimo per capita (COSTA, 2015).

A exiguidade dessa remuneragao impde inuUmeras restricdes, comegando
pelo deslocamento para o trabalho. As trabalhadoras, por exemplo, vao para o
trabalho de bicicleta ou a pé, e a nao utilizagdo de transporte publico ¢é justificada
pela necessidade de destinar a economia com o transporte a outros gastos
essenciais, como alimentagdo, moradia e saude (COSTA, 2015; VELEDA DA
SILVA; TEDDE, 2019). Além disso, frente as desigualdades que se expressam
no territério em que vivem, sao relatadas a indisponibilidade total ou de horarios
do transporte coletivo em bairros em que residem (COSTA, 2015). Ainda assim,
essa economia da renda principal ndo é suficiente: é preciso vender produtos
como refeicbes e cosméticos dada a insuficiéncia da remuneragdo (DUTRA,
2019; DUTRA; COELHO, 2020).

A insuficiéncia salarial, entretanto, ndo € um elemento isolado: ela se
integra a um conjunto de mecanismos estruturais de precarizagao que incidem
sobre essa categoria. Um dos mais relevantes é a terceirizagdo, expondo essa
categoria as expressbes mais profundas da precarizacdo. No caso das
pesquisas incluidas na reviséo, este € o vinculo da totalidade das participantes
em todos os estudos (ANDRADE; MONTEIRO, 2020; CAMPOLI; PEROSA,
2022; COSTA, 2015; DUTRA, 2019; DUTRA; COELHO, 2020; SILVA, 2021;
SOUZA; LEMOS, 2020; VELEDA DA SILVA; TEDDE, 2019).

Nesse vinculo de trabalho terceirizado, além dos baixos rendimentos,
essas mulheres negras enfrentam instabilidade, inseguranga (ANDRADE;
MONTEIRO, 2020; CAMPOLI; PEROSA, 2022) e a impossibilidade de
mobilidade por promogao de cargo (CAMPOLI; PEROSA, 2022). A profundidade
dessa vulnerabilidade expressa-se em relatos como o de Dutra (2019), que
registrou demissdes em massa de trabalhadoras durante um curso de formacao,
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tendo relacédo, por exemplo, com faltas justificadas com atestado médico
(DUTRA, 2019).

Essa situacdo expressa como a superexploracdo € promovida
diretamente pelas relacbes de trabalho e mediada pelo Estado, por meio da
desregulamentacgao e desprotecao, das quais a terceirizagcdo € uma expressao
(SOUZA, 2023). Essas modalidades de relagdes trabalhistas aprofundam a
deterioracao das possibilidades de existéncia de toda a classe trabalhadora, com
0Ss especiais contornos que assume no caso das trabalhadoras de limpeza, como
discutimos aqui. A vista disso, essa parcela da classe trabalhadora enfrenta uma
alta carga de trabalho aliada a remuneracgéo insuficiente para a reposigéo de sua
forca de trabalho e a manutencao de suas familias.

E precisamente nessa encruzilhada entre dependéncia, classe e género
que Souza (2023) propde uma ampliacdo crucial da analise, ao incorporar a
relagdo essencial entre racismo, sexismo e superexploracdo. Para a autora, o
racismo configura-se como um elemento simultaneamente determinante e
determinado na dindmica da superexploracao da forga de trabalho, intimamente
ligado a dependéncia e ao imperialismo.

A autora também observa que as populagdes negras e indigenas formam
uma ampla margem de expropriados, que, em virtude da condi¢gdo dependente
da economia latino-americana, apresentam taxas de marginalizagdo em
constante crescimento, decorrentes do continuo processo de expulsao da forga
de trabalho do sistema produtivo. Essa marginalizagdo assume contornos
regionais especificos no Brasil. Como destacado por Gonzalez e Hasenbalg
(1982), essas desigualdades se manifestam de maneira especialmente
pronunciada no Nordeste, onde as expressdbes mais evidentes da
marginalizagdo econémica e social continuam a refletir a persistente assimetria
No acesso a recursos e oportunidades e esse contexto adiciona uma camada a
analise de Souza (2023).

Desse modo, a desigualdade e o desemprego formam a espinha dorsal
da reprodugado capitalista na economia dependente, com uma radicalidade
peculiar, uma vez que o sistema se sustenta nas bases legadas pelo escravismo,
em um momento histérico marcado pelo estagio monopolista das economias
centrais e pelas caracteristicas do imperialismo moderno.

Nesse cenario, a abundante oferta de forca de trabalho se torna um fator
essencial para o desenvolvimento dependente, criando as condi¢cbes para a
superexploragdo. Dentro dessa vasta populacdo trabalhadora, a populacao
negra se encontra em uma situagao de marginalizagao exacerbada, que a exclui
da centralidade da atividade produtiva, antes ocupada, por imposi¢ao do regime
escravista. Consequentemente, essa populagdo é relegada as margens da
producdo e, por extensdo, da participagdo plena na sociedade em que a
mercadoria predomina. A marginalizagédo racializada, como ja identificado por
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Moura (2014) e por Gonzalez e Hasenbalg (1982), constitui um mecanismo
fundamental para a extracdo de mais-valia.

Diante desse quadro, a regra na realidade brasileira é a desprotecao da
maioria da populagéo, caracterizada pelo altissimo grau de informalidade do
trabalho e pela auséncia de garantias basicas, como acesso a beneficios
previdenciarios, escolarizagéo, assisténcia a saude, moradia, seguranga publica
e cultura. Nesse contexto, mantém-se os niveis de reproducdo da forca de
trabalho, sendo que as mulheres, especialmente as mulheres negras, assumem
uma responsabilidade desproporcional nesse processo. O atendimento
reprodutivo realizado fora das residéncias, embora essencial, enfrenta enormes
desafios, como a dificuldade de acesso a servigos publicos acessiveis e de
qualidade, incluindo creches, restaurantes populares e servigos de atendimento
a velhice. Além disso, esses servigos, que representam dificuldades de acesso
para a classe trabalhadora, também se tornam espacos de exploracéo da forca
de trabalho barata, nos quais os critérios de racializagdo e generificagéo
permeiam as condigdes de trabalho (SOUZA, 2023), dindmica que define e
constitui fundamentalmente o trabalho das trabalhadoras de limpeza.

Dentro desse quadro de superexploracdo racializada do trabalho, o
processo de esgotamento precoce da forga de trabalho da suas pistas entre as
trabalhadoras de limpeza. Diante dessas condi¢des, as trabalhadoras, antes dos
50 anos de idade, percebem também uma perda da saude (COSTA, 2015) no e
pelo trabalho, com diagndsticos de lesdes por acidentes, musculoesqueléticas e
cardiovasculares, e prejuizos no ambito da saude mental autorreferidas
(ANDRADE; MONTEIRO, 2020).

3. CONCLUSAO

Este estudo permitiu compreender que a naturalizacdo das mulheres
como serventes esta ligada a indissociabilidade entre produgéo e reprodugéo
social, considerando as dimensdes de classe, raca, género e sexualidade. No
capitalismo dependente brasileiro, homens e mulheres enfrentam a
superexploragdo, mas a naturalizacao do trabalho das mulheres, especialmente
das mulheres negras, em escolas e hospitais relaciona-se ao papel historico
desses espacgos na assuncao desproporcional da reproducéo social.

A partir de uma revisédo integrativa da literatura, o estudo revelou um dado
significativo: apenas 8 de 70 artigos sobre a tematica discutiram a racializagao.
Essa auséncia representa uma grave lacuna analitica para compreender a
situacado de vida e trabalho dessas trabalhadoras, uma vez que a formacéao
social, econdbmica e politica do Brasil, e consequentemente a propria
composicao da classe trabalhadora, é profundamente marcada por ela.
Especificamente no trabalho de limpeza, isso se expressa na elevada
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participacédo e permanéncia de mulheres negras em condi¢des de precarizagao.
A nao abordagem da raga nos estudos se mostra, assim, parte do préprio
processo de naturalizagao que buscam analisar.

Como uma limitagcao deste estudo, reconhece-se que a restricdo as bases
de dados indexadas pode ter deixado de captar produgdes académicas nao
publicadas no formato de artigo. Esta constatacdo, no entanto, abre caminho
para novas investigag¢des, sugerindo a necessidade de explorar as razbes para
essa possivel escassez na literatura, incluindo as dificuldades enfrentadas por
pesquisadoras(es) para realizar e publicar estudos que articulem de forma
consistente as dimensdes de raga, classe, género e sexualidade no mundo do
trabalho. Seguir essa pista é essencial para desnaturalizar as hierarquias e
compreender com maior profundidade a realidade dessas trabalhadoras.

REFERENCIAS

ANDRADE, C. B; MONTEIRO, I. Desvelando o trabalho e a saude de
trabalhadores (as) de limpeza hospitalar. Trabajo y sociedade, v.XXI, n.34,
109-122, 2020. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7287682. Acesso em: 20 out.
2023.

BENTO, M. A. S. Pactos narcisicos no racismo: branquitude e poder nas
organizagdes empresariais e no poder publico. 2002. Tese (Doutorado em
Psicologia) — Instituto de Psicologia, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo,
2002. Disponivel em: hitps://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/47/47131/tde-
18062019-181514/pt-br.php. Acesso em: 10 abr. 2024.

CAMPOLI, L; PEROSA, G. S. E casa, ¢ luta, é o dia de amanha: as auxiliares
de limpeza terceirizadas da Unicamp. Cadernos Pagu, n.65, 1-17, 2022.
Disponivel em: https://doi.org/10.1590/18094449202200650015. Acesso em: 18
out. 2023.

COSTA, C. L. Aterritorializacédo do trabalho de mulheres em empresas
terceiras: vida cotidiana e patriarcado. Revista Pegada, v.16, n.2, 275-292,
dez, 2015. Disponivel em:
https://revista.fct.unesp.br/index.php/pegada/article/view/3924. Acesso em: 4
nov. 2023.

DIEESE. A insercao da populagdo negra no mercado de trabalho. Disponivel
em: https://www.dieese.orqg.br/infografico/2023/populacaoNegra.html. Acesso
em 05 set.2024.

DUTRA, R. Q. Sobre educar (e ser educada por) mulheres trabalhadoras
terceirizadas nos servicos de limpeza da Universidade Federal da Bahia: uma
experiéncia de Extensido. Revista de Movimentos Sociais e Conflito, v. 5,

127
INDEXADORES:

Iy, é g = :
.,? dori IbICt B R%EE 1 i d S’ucu;pira ®
spadorim W Tt i e Gt atmoex CAPES


http://www.africaeafricanidades.com.br/
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7287682
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/47/47131/tde-18062019-181514/pt-br.php
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/47/47131/tde-18062019-181514/pt-br.php
https://doi.org/10.1590/18094449202200650015
https://revista.fct.unesp.br/index.php/pegada/article/view/3924
https://www.dieese.org.br/infografico/2023/populacaoNegra.html

[14]
e
o . mird
= ' | -
, ‘SEEF r i Bein e
Revista Africa e Africanidades - Ano XIX — n® 57| maio-jul. 2026 | ISSN 1983-2354.
www.africaeafricanidades.com.br

n.1, 42-58, jan./jun, 2019. Disponivel em:
https://www.indexlaw.org/index.php/revistamovimentosociais/article/view/54 30.

DUTRA, R. Q.; COELHO, I. B. “Eles pensam que a gente ¢é invisivel”: género,
trabalho terceirizado e educacéo juridica popular. Revista Direito e Praxis,
v.11, n.4, 2359-2385, out./dez, 2020. https://doi.org/10.1590/2179-
8966/2020/44987. Acesso em: 22 out. 2023.

FAUSTINO, D. M. O mal-estar colonial: racismo e o sofrimento psiquico no
Brasil. Clinica & Cultura, v. 8, n. 2, p. 82-94, jul./dez, 2019. Disponivel
em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-
25092019000200007. Acesso em: 20 out. 2024.

GONZALEZ, L; HASENBALG, C. A. Lugar de negro. Rio de janeiro: Editora
Marco Zero Limitada,1982.

GONZALEZ, L. Por um feminismo afro-latino-americano. Rio de Janeiro:
Zahar Editores, 2020.

MENDES, K. D. S; SILVEIRA, R. C. C. P; GALVAO, C. M. Revis&o Integrativa:
meétodo de pesquisa para a incorporacéo de evidéncias na saude e na
enfermagem. Texto Contexto Enfermagem, v.17, n.4, 758-764, out./dez, 2008.
Disponivel em: https://doi.org/10.1590/S0104-07072008000400018. Acesso
em: 11 abr. 2023.

MINISTERIO DO TRABALHO. Programa de Disseminagéo das Estatisticas do
Trabalho. Guia Brasileiro de Ocupacoes, painéis de pesquisa As Ocupacodes e
0 Mercado de Trabalho (Assalariado Formal), Brasilia, 2022. Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiY2QxYWM4YWELYTIIOSOONDA4LTgzZ
GI-MWM5MWY2MGI20TZkliwidCI6INIYZKkyOTY5LTVhNTEtNGYXxOC04YWM5
LWVmMOThmYmEmMYTk30OCJ9. Acesso em 2 abr. 2024.

MOURA, C. Dialética Radical do Brasil Negro. S&o Paulo: Editora Anita
Garibaldi, 2014.

OLIVEIRA, R. N; BENITEZ MARTINS, C. Dialogos feministas a partir da Teoria
da Reprodugao Social: por uma concepcéao unitaria de classe, género, raga e
sexualidade. Germinal: Marxismo E educagao Em Debate, v.15, n.3, 50-74,
dez, 2023. Disponivel em: https://doi.org/10.9771/gmed.v15i3.57580. Acesso
em 12 maio. 2024.

SAFFIOTI, H. I. B. A mulher na sociedade de classes: mito e realidade.
Petropolis: Vozes,1976.

SILVA, C. C. da. Mulheres trabalhadoras terceirizadas do setor de limpeza na
Universidade Federal de Pelotas. Mosaico, v.13, n.21, 205-223, dez, 2021.
Disponivel em: https://doi.org/10.12660/rm.v13n21.2021.83335. Acesso em: 06
nov. 2023.

128
INDEXADORES:

B N iDICt Z2ABEC 1 o 1 S T
Biadorim PP 1L Mscasi |gtindex Svere S


http://www.africaeafricanidades.com.br/
https://www.indexlaw.org/index.php/revistamovimentosociais/article/view/5430
https://doi.org/10.1590/2179-8966/2020/44987
https://doi.org/10.1590/2179-8966/2020/44987
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-25092019000200007
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2317-25092019000200007
https://doi.org/10.1590/S0104-07072008000400018
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2QxYWM4YWEtYTllOS00NDA4LTgzZGItMWM5MWY2MGI2OTZkIiwidCI6IjNlYzkyOTY5LTVhNTEtNGYxOC04YWM5LWVmOThmYmFmYTk3OCJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2QxYWM4YWEtYTllOS00NDA4LTgzZGItMWM5MWY2MGI2OTZkIiwidCI6IjNlYzkyOTY5LTVhNTEtNGYxOC04YWM5LWVmOThmYmFmYTk3OCJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2QxYWM4YWEtYTllOS00NDA4LTgzZGItMWM5MWY2MGI2OTZkIiwidCI6IjNlYzkyOTY5LTVhNTEtNGYxOC04YWM5LWVmOThmYmFmYTk3OCJ9
https://doi.org/10.9771/gmed.v15i3.57580
https://doi.org/10.12660/rm.v13n21.2021.83335

[14]
e
o . mird
= ' | -
, ‘SEEF r i Bein e
Revista Africa e Africanidades - Ano XIX — n® 57| maio-jul. 2026 | ISSN 1983-2354.
www.africaeafricanidades.com.br

SOUSA, M. N. A. de; BEZERRA, A. L. D; EGYPTO, I. A. S do. Trilhando o
caminho do conhecimento: o método de reviséo integrativa para analise e
sintese da literatura cientifica. Revista Observatorio de la Economia
Latinoamericana, v.21, n.10, 18448-18483, out, 2023. Disponivel em:
https://doi.org/10.55905/0elv21n10-212. Acesso em: 29 out. 2023.

SOUZA, C. L. S. A indissociabilidade entre racismo e superexploracao da forca
de trabalho no capitalismo dependente. Servigo Social & Sociedade, v.146,
n.1, 16-35, jan./abr, 2023. https://doi.org/10.1590/0101-6628.301

SOUZA, F. A. S. de; LEMOS, A. H. C. A origem como destino: trajetérias
profissionais de faxineiras terceirizadas. Revista Pensamento
Contemporaneo em Administragao, v.14, n.4, 74-92, out./dez, 2020.
Disponivel em: https://doi.org/10.12712/rpca.v14i4.45779. Acesso em: 23 out.
2023.

VELEDA DA SILVA, S. M; TEDDE, R. M. As trabalhadoras negras em
atividades de servicos de limpeza: um olhar que desvela. Revista Latino-
americana de Geografia e Género, v.10, n.1, 90-108, jan./jun, 2019.
Disponivel em: https://doi.org/10.5212/Rlagg.v.10.i1.0005. Acesso em: 18 out.
2023.

129
INDEXADORES:

Iy, é g = :
.,? dori IbICt B R%EE 1 i d S’ucu';pira @
Sreaconm koot b e s o aun X CAPES


http://www.africaeafricanidades.com.br/
https://doi.org/10.55905/oelv21n10-212
https://doi.org/10.1590/0101-6628.301
https://doi.org/10.12712/rpca.v14i4.45779
https://doi.org/10.5212/Rlagg.v.10.i1.0005

